
ValMaster™ FSM/FSM Express 
СХЕМА ОРГАНИЗАЦИИ ПОТОКА ЗАЯВОК 

ДЛЯ ЭКСПЛУАТАЦИОННОЙ/СЕРВИСНОЙ  КОМПАНИИ 

 

ЭКСПЛУАТАЦИОННАЯ  

КОМПАНИЯ/СЛУЖБА 

Рабочие 

Подрядчика 1 

 АРЕНДАТОРЫ 

 СОТРУДНИКИ  

 ЖИЛЬЦЫ 

 ВНЕШНИЕ  

     ПОТРЕБИТЕЛИ  

     УСЛУГ 

Оператор  

приема заявок 

Центральная 

Диспетчерская 

Диспетчерская 

Подрядчика 1 

Диспетчерская 

Субподрядчика 1 

Рабочие 

Субподрядчика 1 

Диспетчерская 

Подрядчика 2 
Рабочие 

Подрядчика 2 

Периметр контроля выполнения работ подрядчиками 

и субподрядчиками со стороны ЭК 

Периметр контроля выполнения 

работ собственным персоналом ЭК 

 УПРАВЛЯЮЩАЯ 

КОМПАНИЯ 2 

 УПРАВЛЯЮЩАЯ 

КОМПАНИЯ 1 

 ЗАКАЗЧИК 

УСЛУГ 1 

 ЗАКАЗЧИК 

УСЛУГ 2 

Диспетчерская 

ЭК  1 

Диспетчерская 

ЭК  2 


